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CODAN Medizinische Gerate GmbH & Co KG hat sich auf die Herstellung und den Vertrieb von medizinischen Einmal-
Ubertragungssystemen spezialisiert. Durch mehr als 60 Jahre Forschung und Entwicklung ist CODAN als Lieferant von
qualitativ hochwertigen Produkten anerkannt. An unserem Hauptsitz in Lensahn arbeiten rund 480 Mitarbeiter erfolgreich
an der Entwicklung und Herstellung dieser Medizinprodukte mit.

Zum nachstmdglichen Zeitpunkt suchen wir fur unsere IT-Support-Abteilung einen

IT-Supporter Anwenderunterstiitzung (m/w/d)

lhre Aufgaben:

» Supportaufgaben im 1st und 2nd Level fiir alle Arten von IT-Problemen

» Erfassung, Klassifizierung und direkte Bearbeitung aller Stérungsmeldungen im Ticketsystem

* Installation und Wartung von IT-Hard- und Software

» Dokumentation der anfallenden Tatigkeiten sowie Pflege und Fortfiihrung der L6sungsdatenbank

lhre Qualifikationen:

» Abgeschlossene IT-Ausbildung oder eine vergleichbare Qualifikation ist winschenswert
* Mehrjahrige Erfahrung im Bereich IT-Support

» Gute Kenntnisse der gangigen Hard- und Software

» Gute Kenntnisse des Betriebssystems Windows 10

Kenntnisse Gber Doméanen und allgemeine Dienste, die auf Windows Server 2019 basieren

Kenntnisse in Exchange 2019 wiinschenswert
» Kenntnisse im Citrix Application Delivery Management wiinschenswert

Kenntnisse von Cisco VolP und dhnlichen Kommunikationsprogrammen wiinschenswert
Grundlagenkenntnisse der Netzwerktechnik
Ausgepragte Kunden- und Dienstleistungsorientierung

» Ausgezeichnete Kommunikationsfahigkeiten
Gute analytische und organisatorische Fahigkeiten
» Gute deutsche und englische Sprachkenntnisse sind zwingend erforderlich

Eigenverantwortliches Arbeiten
Strukturierte Arbeitsweise (Dokumentation gehoért auch dazu)
Flexibilitdt sowie Kooperations- und Teamfahigkeit

Wenn wir mit unserer Stellenausschreibung lhr Interesse geweckt haben, sollten wir uns kennenlernen. Ihre Bewerbung
senden Sie uns bitte per E-Mail zu. Ansprechpartner: Tim Lundbeck, Personalleitung

CODAN Medizinische Gerate GmbH & Co KG

Stig Husted-Andersen Stralle 11 - D-23738 Lensahn
Tel. +49 (0) 43 63 - 51 11 - Fax +49 (0) 4363 - 51 12 14
E-Mail: personal@codan.de
www.codancompanies.com



